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2010 een goed jaar voor BinckBank

Gecorrigeerde nettowinst 2010 bedroeg € 75,2 miljoen
Gecorrigeerde nettowinst per aandeel was € 1,02 (dividendvoorstel
€ 0,51)

Eind 2010 stond het aantal rekeningen op 433.538; een stijging van
16% t.o.v. eind 2009

8,9 miljoen transacties (-8%)

Het productaanbod in Frankrijk werd aanzienlijk uitgebreid
Alex Vermogensbeheer behaalde zeer goede resultaten
BeFrank werd opgericht

Professional Services sloot twee BPO-contracten

Er werd een 60% belang in ThinkCapital genomen

TOM wint kort geding van Euronext




Winst- en verliesrekening 2010-2009

X €1.000 0 FY09 A FY09
Netto rentebaten 43.587 43.825 -1%
Netto provisiebaten 126.970 129.240 -2%
Overig 14.289 13.157 9%
Totale inkomsten uit operationele activiteiten 184.846 186.222 -1%
Personeelskosten 45.480 43.185 5%
Afschrijvingen 34.798 35.939 -3%
Overige operationele lasten 44223 43.388 2%
Totale operationele lasten 124.501 122.512 2%
Resultaat uit bedrijfsactiviteiten 60.345 63.710 -5%
Niet-operationele inkomsten (1.363) (1.466) -5%
Resultaat voor belastingen 58.982 62.244 -5%
Belastingen (14.837) (15.083) -2%
Netto resultaat 44.145 47.161 -6%
Resultaat toe te schrijven aan aandeelhouders minderheidsbe- 95 ) 100%
langen

Netto resultaat toe te schrijven aan aandeelhouders BinckBank 44.240 47.161 -6%
IFRS afschrijving en fiscaal voordeel 30.988 30.988 -
Gecorrigeerde nettowinst 75.228 78.149 -4%
Gecorrigeerde nettowinst per aandeel 1,02 1,04 -2%
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BinckBank in het kort
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Missie BinckBank

De klant verbazen met onze kwaliteit en particuliere
beleggers dezelfde hulpmiddelen verschaffen als

institutionele partijen om zodoende maximale waarde voor
klant en aandeelhouder te creéren




Onze ambitie

De grootste online bank voor beleggers van Europa te
worden

4 criteria:
- Aantal rekeningen

- Aantal transacties
- Winst
- Geografisch bereik




BinckBank vs andere Europese spelers

BinckBank
Aantal rekeningen 3
Aantal particuliere beleggingsrekening 2
Aantal transacties (in min) 4
AuA (in € mrd) 2
(Gecorrigeerde) nettowinst (in € min) 1

BinckBank IW Bank Boursorama Keytrade CombDirect Swissquote Avanza Nordnet
Aantal rekeningen 433,538 105,842 814,991 140,000 1,482,023 173,058 352,200 360,000
Aantal particuliere beleggingsrekening 307,582 NA NA NA 737,054 148,486 199,800 275,100
Aantal transacties (in min) 8.9 8.9 6.2 1.2 7.4 2.0 9.1 16.2
AuA (in € mrd) 14.1 4.6 7.1 NA 16.2 6.4 9.1 1.4
(Gecorrigeerde) nettowinst (in € min) 75.2 4.4 7.6 19.0 59.6 17.0 30.1 22.7
Geografisch bereik (# landen) 3 6 4 3 2 2 1 5




Doelstellingen 2013

Middellange termijn doelstellingen | Doelstellingen eind FY13 | Realisatie eind FY10 | Realisatie in % eind FY10

Nederlandse Retail

) . 330.000 242.210 13%
beleggingsrekeningen
Belgische Retail 90.000 40907 a5%
beleggingsrekeningen
Franse Retail beleggingsrekeningen 80.000 24.465 31%
Aantal BPO-overeenkomsten 10 Ly 40%
Totaal spaarvermogen €1,5 miljard € 718 miljoen 48%
Totaal geadministreerd vermogen €15 miljard € 14 miljard 93%

*

waarvan 2 BPO-contracten nog niet operationeel zijn
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Ontwikkelingen business unit Retail Nederland

In 2010:
- Opende wij 24.320 beleggingsrekeningen en bedroeg het totaal aantal

beleggingsrekeningen eind 2010 242.210

- Voerden wij 6,2 miljoen transacties uit voor onze klanten

- Steeg het geadministreerde vermogen met 18% naar € 8,1 miljard
- Groeide Alex Vermogensbeheer met 86% naar € 610 miljoen

Groei van het aantal beleggingsrekeningen

245.000 242210
240.000 -
235.820

235.000 ~ 232421
230.000 ~

225917
225.000 ~
220.000 4 217.890
215.000 -
210.000 ~
205.000 T T T T

FY09 Q4

FY10 Q1

FY10 Q2

FY10 Q3

FY10 Q4

Groei geadministreerd vermogen

8,1
7,6 7,6
7,2
| I
I T T T T

FY09 Q4 FY10 Q1 FY10 Q2 FY10 Q3 FY10 Q4

*BINCKBANK

Vo OrQa R B E L ESGUGE RS



Ontwikkelingen Belgié en Frankrijk

Belgié Frankrijk
- 8.150 beleggingsrekeningen - T11.328 beleggingsrekeningen
geopend A 40.907 geopend A 24.465
- Aantal uitgevoerde transacties - Aantal uitgevoerde transacties
966.152 1.105.435
- Geadministreerd vermogen steeg - Geadministreerd vermogen steeg
met 11% naar € 1,2 miljard met 9% naar € 407 miljoen
Ontwikkeling Belgié Ontwikkeling Frankrijk
45000 - - 1.200.000 30.000 4 1105.435 [ 1.200.000
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verovert Italie

Itali€ is een van de grootste online brokeragemarkten van Europa met 2 grote
spelers die circa 40% van het totaal aantal transacties doen

In 2010 werden er in Italié 45 miljoen transacties verricht

Italiaanse particuliere belegger handelt net als de Nederlandse particuliere
belegger veel in derivaten

Aansluiting op het Europese IT platform is goed mogelijk
Italiaanse online brokers ontwikkelingen zich tot online bank

Dit jaar worden de voorbereidingen getroffen voor de start van Binck in Italié
halverwege 2012
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Ontwikkelingen business unit Professional Services

In 2010:

- Zette groei onverminderd door, met name de dienstverlening aan
vermogensbeheerders neemt toe en er werden 2 nieuwe BPO-contracten
getekend

- Intotaal steeg het aantal rekeningen met 8%, het aantal transacties met 24%
en het geadministreerd vermogen met 51%

Aantal transacties Geadministreerd vermogen
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Jaarlijkse groei op basis van CAGR 2008 2009 2010
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TOM wint kort geding van Euronext

TOM broker wint kort iedini van Euronext en krijgt per direct het

%




